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1. EMISION

1 AVISO DE EMISION

Cuando BALEARIA emita una nueva factura les enviaremos un e-mail de aviso
automatico con el archivo Zip para que pueda descargarse las facturas en formato pdf:

MNuevas facturas recibidas 1/1

@ BS FACTURA en nombre de BALEARIA EUROLINEAS MARITIMA, 5.A. <Bsf@bancsabadell.com:

Para

('l CE_ATTACH_ZIPfacapp12p.bancsabadell.es167441202348316744120252244228511351438079832A53293213A46103834 zip -
i 550kB
5% Traducir mensaje a: Espafiol Ma traducir nunca del: Cataldn Preferencias de traduccién

Distinguido cliente,

Adjuntamos las facturas emitidas a su nombre.,

Gracias por no contestar a este mensaje.

Balearia
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2 RECEPCION

2.1 ACCESO AL PORTAL

En nuestra pagina www.balearia.com encontrara un enlace directo al portal de
BS FACTURA, lo que le permitirh acceder a toda la informacion relativa a las facturas
emitidas por BALEARIA en cualguier momento.

BALEARIA
0000000

Ayuda Agencias Carga Blog e-Factura Terminosycondiciones Cookies Websdel Grupo Baja Newsletter

2023 Balearia. Todos los derechas reservades.

También pueden utilizar este acceso directo al portal BS FACTURA:

https://lwww.balearia.com/es/efactura
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En ambos casos, al acceder les mostraremos esta pantalla:

Accede a e-Factura

Podras acceder ala informacion de las facturas emitidas por Balearia.

L] Central

] He leido y acepto la

B Manual de facturacién electrénica

CIF Introducir su identificacioén fiscal
CLIENTE Introducir su codigo de cliente registrado en Balearia
CONTRASENA Introducir su clave de acceso ***

***La primera vez que accedan al portal, deben hacerlo indicando en este campo
su coédigo de cliente. Les pediremos su consentimiento para la recepcién de las
facturas electrénicas:

150901
180 14001
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Detalle del mensaje de aceptacion explicita:

Aceptacion explicita de recepcién de facturas electrénicas emitidas por Balearia

Balearia, le comunica la existencia de la obligacién legal de recabar su consentimiento
expreso para recibir facturas electronicas. Mediante la aceptacion de la presente
pantalla en sefial de aceptacién y en representacibn de su empresa, consiente
expresamente a poder recibir en base al sistema BS Factura, por medios electrénicos
y via telematica, la facturacion emitida por Balearia, consentimiento expreso otorgado
a los efectos de lo dispuesto en el articulo 17 del Real Decreto 1496/2003, de 28
noviembre.

Una vez registrada la aceptacion del consentimiento, quedara este anotado en nuestra
Base de Datos.

ATENCION, las AGENCIAS DE VIAJES o CLIENTES con la gestion
centralizada de todas las oficinas accederan de otra forma para poder ver la
informacion de todas, al logarse con su codigo de cliente, la informacion
disponible solo es la de la facturacion a este cédigo de cliente.

Tras su consentimiento, podran cambiar y personalizar la clave con un maximo de 9
digitos para logarse con su nueva clave.

150901
150 14001
BUREAU VERITAS
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E-Factura

Bienvenido al portal e-Factura

Para mayor seguridad, recomendamos que modifiques tus claves de acceso

CIF

CLIENTE

CLAVE ANTIGUA
CLAVE NUEVA

REPITA CLAVE

O Central
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2.2 GESTION DEL PORTAL

2.2.1 BUSCAR FACTURAS

BALEARIA

Facturzs Ipeiones

Bienvenido/a al seps Sefior/a Cliente Cliente Ultima Conexidn : 08/02/2023 17:17:35
Bienvenido/a al are racion electronica que pone a su
disposicion Balearial

> Consulte las facturas rechidas
> Consulle las fachuas emilidas

> Manwal e Usuario
> Cambie su configuiacion

Volver a la WEB de BALEARIA Volver a la e-Factura de BALEARIA

Consulta de FACTURAS:

BALEARIA

|
s de Fin

Nimero Factura  ompiezapor v ® ntimo trimestre + | O Fecha Factura desde hasta 3, | Bismeda Avanzada, Descarg
Todas | Descargadas | No Descargadas Seleccionar - Seleccionadas: 0 de 0
Acoones
Serie  Num. Factura Razon Social Emisor Razn Social Recoptor Fecha Factura Importe Total a Pagar TipoFacturs  Fecha Envio Estado Atributos Visualizar
Establezca los criterios de seleccin para optimizar & bisqueda y pulse en la lupa
Volver a la WEB de BALEARIA Volver a la e-Factura de BALEARIA

- Las FACTURAS EMITIDAS son las facturas de auto comisién en caso de ser
agencia de viaje.

- Las FACTURAS RECIBIDAS son las que emite Balearia al cliente firmadas
digitalmente.

150901
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Seleccione los rangos de fecha, busqueda avanzada y seleccionar:

BUREAU VERITAS
Cerlfcation

BALEARIA

Facturas Of

Redibidas

Mmero Factura | empezapor ® | Utimo trimestre -0

Razdn Social Emisor
Fecha Envio desde m e
Importe desde hasta
Remesadas

Digitalizadas

0o0oO0o

Tiene empresa pagadora

Noevas | NoDescargadas | Todes Seleccionar - Seleccionadas: 0 de 0

Serie  Num. Factura Razon Social Emisor Razén Social Receptor

Establezca los criterios de selection para optimizar la bisqueda v pulse en la upa

Volver a la WEB de BALEARIA

BALEARIA

Facturas

Fecha Factura desde

[ hasta

Estado Factura

Razdn Sodial Receptor
Centro Receptor

Tipo Factura

Tipo de comunicacion

Nimero Serie

Més campos

Limpiar Campos

Acciones

Fecha Factura Importe TowlaPagar  TipoFactura  Fecha Envio Estado

S Datos

Volver a la e-Factura de BALEARIA

Atributos

Descargas ,

Visualizar

Nimero Factura  eMpieza por = ® uttimo trimestrs

Nuevas = NoDescargadas | Todas Seleccionar lodas - Seleccionadas: 0 de 1

Razén Social Receptor

Serie | Num. Factura Razin Social Emisor

[ 240182 8880013084 BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS, 5.A.

Volver a la WEB de BALEARIA

« | O Fecha Factura desde

 hasta & ), | Bisqueda Avanzada..
Acciones
Fecha Factura Importe TotalaPagar | TipoFactura  Fecha Envio Estado
31/12/2022 426,50 EUR 4650EUR  Factura 02/01/2023 Recibida

Volver a la e-Factura de BALEARIA

Descargas ,
Atributos Visualizar

2

@ Qane
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2.2.2 SOLICITUDES DE DESCARGAS

Pueden visualizar la factura con la opcion de la lupa:

BALEARIA

Facturas

MNirmers Facturs  empiezapor = ® | Untimo temastre < | O recha Facura desde ) hasa Q| Bisaedafranzada Descargas
Nusvas | HoDoscargadas | Todes Seleccionar Todas - Seleccionadas: 0 de 1
Acciones
Sedie  Hum. Factwa Raztin Socisl Emisor Razdn Social Receptor Focha Factura Importe TotslaPogar | TipoFoctra  Fecha Envio Estada Auibutos  Visualizar
(C 240182 8580013094 BALEARTA EUROLINEAS MARITIMAS, S.A " 31/12/2022 426,50 EUR 43650EUR  Factum 02/01/2023 Recibida % Qg
Volver a la WEB de BALEARIA Volver a la e-Factura de BALEARIA

O bien en una de las opciones que les mostramos en el desplegable. Las pueden
descargar de forma masiva en el formato deseado recibiéndolas por mail:

BALEARIA

Facturas

Emitidas Recbidas | Pendientes de Fima
Ndmero Factura | #mpseza por = ® Urimo timests = O Fecha Factura desde 7| hasta i 3, | BusauedaAvanzada Descargss
Descarga de facturas formato XML
Nuer Todas Selectionar Todas - Selecionadas: 0 de 1
% Descarga de facturas formato POF sin firmar
Acciones
Serie  Num. Factura Razon Social Emisor Razon Social Receptor Focha Factura Importe Total a Pagar TipoFactura  Fecha Envio . Descarga de facturas formato PDF firmado
[ 240182 8380013094 BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS, S.A. L 31/12/2022 426,50 EUR 42650EUR  Factwa 02/01/2023 Descarga de facturas formato EXCEL
Descarga de facturas formato PROPIO
Descarga de adjuntos
Volver a la WEB de BALEARIA Volver a la e-Factura de B/
Descarga EXCEL de estados

Descarga de facturas para ASPP (Factwrae 32)

ara AAPP firmadas (Facturae 3 2)

ara AAPP (Facturag 32 2)

FEEREESsD®

Descarga de facturas para AAPP firmadas (Facturae 3 22)
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2.2.3 INFORMACION DE LAS FACTURAS

2.23.1 e REGISTRO NOTIFICACION POR E-MAIL

Desde el portal, pueden comprobar si la recepcion de la factura les fue comunicada
por e-mail, cuando y a que cuenta.

Entregas por email Cerrar
fo 1 (0]
: Num. Factura Fecha de envio Direccién Correo I = — v

| 8880045714 26/09/2009 ANTONIO.GARCIA@BALEARIA, COM

2.2.3.2 © CONSULTA CERTIFICADO FIRMA

Todas las facturas estan firmadas digitalmente y aqui pueden ver el contenido del
certificado con el que esta firmada la factura

‘erificacion de la firma digital

Datos de la Factura

Numero Factura B8BB0047450

Tipo de documente  Factura Comercial

CIF Emisar A53293213

7 Razén Social Emisor BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS, S.A.
Fecha Firma Factura 12/05/2023

Validez dela firma  El documento original no ha sido alterado.

Entidad Emisora de Certificacion
Entidad de Certificacion FNMT-RCHM

1 Organizacion FNMT-RCHM
Tipo Certificado Certificado de persona juridica.
Pais: ES

Datos del Certificado
Ndmero Serie 133917636706748918037477577684286824973
Vélido desde  21/02/2023 hasta 21/02/2025

Razon Social de la Empresa Firmante

Razdn Sccial BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS S.A
CIF A53293213

Pais ES

Datos del Trtular de la Firma Electrénica

Mombre v Apellidos BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS S.A
NIF: A53293213
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2.2.4 MODIFICAR ESTADO

Ademas, permite el registro del cambio de estado de la factura, permitiendo el
seguimiento de las mismas con nuestro dpto. de Administracién, asi mismo se pueden
registrar notas o comentarios de las facturas.

Muevas Mo Descargadas Todas Seleccionar Todas | Minguna - Seleccionadas: 1de 4
Acciones Norma 34.1 | BS Confirming | Modificar Estado | Desmarcar Remesa
| Hum. Factura Razdn Social Emisor Razén Social Receptor Fecha + Importe Tipo Factura  Modificar Estado de las Facturas[;r

Podemos cambiar el estado de las facturas recibidas:

| | W 3330045714 EURCLIMEAS MARITIMA, 5.A.L. EURCLIMEAS MARITIMA, S.A.L. 31/07/2009 272,50 EUR Factura Recibida ﬁ o] | ‘
Facturas Opdiones
Pendientes de Firma
Indicar nuevo estado v o
Botivoidel bt Ordan oap ]
ot delcbl Orden pago emitida
- Anulada
Modificar | Rechazada
“|Pagadz
Impagada
Aprobada

—

Indicar nuevo estado [aprobads ﬂ

Motivo del cambio |e5tn es una prueba

Modificar | Volverl

Quedandose registrado el cambio de estado:

‘ [~ 3330045714 EURCLINEAS MARITIMA, S.A.L. EURCLINEAS MARITIMA, 5.A.L. | 31/07/2009 272,50 EUR Factura Aprobada # ] ‘

\_
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3 OPCIONES

ATENCION NO PUEDEN PARAMETRIZARSE sus datos y valores de personalizacién
en la seccion OPCIONES, estos datos estan en nuestro sistema de reservas, por lo
tanto, si desean cambiar el e-mail deben notificarlo a nuestro dpto. de facturacion.

B Fecegckin Heblficackanss

e ek f

BN o figuress

Sin embargo, si pueden guardar los valores para PERSONALIZAR sus descargas.

B Paginacidén

[ Formate Fichero
Formate Fichero

Disefie el formato deseado de descarga de acuerdo con |as necesidades de su aplicacién.

Seleccione los campos requeridas por dicha aplicacion v ordénelos segin sus necesidades.

Datos de Factura

Mo Seleccionadas Seleccionadas

Afadir Todss | Eliminar Tod== |

Escoja por dltimo delimitador y tipo de fichero requeridos (Excel, CSV, TXT).

Separador de campos r E‘

Formato ce Fichers ¢~ [ esw ¢ [ excel @ [ TexTo

Este formato personalizado se utilizaré cuando solicite descargar las facturas con el formato Propio.

Guardar |

150901
150 14001

BUREAU VERITAS
Cerlfcation

Manual de e-Factura V.2020 Departamento de Facturacion pagina 13 de 17



BALEARIA T

4  FINALIZAR Y DESCONECTAR

En la parte izquierda del portal, disponen de la opcién desconectar:

BALEARIA

, sefor/a I s Conexién :

Bieavenid/a al drea de facturacidn electrénica que pone a su
disposicion Balearia.

I ——
Gonauin s asiecan st
> Macualca Unar

13 e

Volver a la WEB de BALEARIA Volver a la e-Factura de BALEARIA
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GRACIAS
POR UTILIZAR ESTE SERVICIO DE BALEARIA

Departamento FACTURACION
Teléfono: 966428600
e-mail: facturacion.electronica@balearia.com
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